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COVID-19 - Monte Titoli conferma la 
continuità operativa 

 

  
 

 
 

All’attenzione di:      Tutti I partecipanti  
Argomento:             conferma continuità operativa  

 

 

Gentile Cliente, 

Con riferimento ai recenti sviluppi sulla situazione del COVID-19 in Italia, desideriamo confermare 

che Monte Titoli dispone di solidi presidi di continuità operativa per garantire la sicurezza e la 

gestione ordinata delle proprie attività, con particolare riferimento all’Asset Services e al 

Regolamento. 

Nel corso delle recenti settimane Monte Titoli ha testato e implementato il proprio piano di continuità 

operativa che prevede anche l’adozione estesa dello smartworking.   Monte Titoli continuerà lo 

svolgimento dei normali standard di servizio nell'ambito del presente piano.   

La invitiamo pertanto a contattare Monte Titoli, per ogni necessità, utilizzando i seguenti riferimenti: 
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Sales & Relationship Management  
MTsalesteam@lseg.com 
Alessandro Zignani / T + 39 366 6120430 
Giovanni Costantini / T + 39 335 6011705 

Network Management & Issuer Services 
p.dimonopoli@lseg.com   
Pierluigi Di Monopoli / T +39 3351799770  

Service Operations 
ptts-somt@lseg.com  
T +39 02 33635566 
 
Custody  
Corporate events & info services  
helpdesk.ce&is@lseg.com 
T +39 02 33635392  
Roberto Crippa  / T +39 3316675081 
 
Domestic Custody 
helpdesk.domesticcustody@lseg.com 
T +39 02 33635393  
 Anna Giusto  / T +39 3351300621 
 
International Custody 
helpdesk.internationalcustody@lseg.com 
T +39 02 33635391 

 
Client Solutions 
EAM: 
eam@lseg.com 
Barbara Pernice / T +39 3311982183 
Alice Miazzo / T +39 3666906315 
Simone Canova / T +39 331 197 9790 
 
Client Services 
pt.clientservices@lseg.com  
T +39 3358200536 
 
Membership 
mdm@lseg.com   
T +39 335351778 
 
Settlement  
helpdesk.settlement@lseg.com 
Rodolfo Cammarata / T +39 3289330482 
Roberto Bardella / T +39 3409078186 
Escalation: Tina Mingoia / T +39 3357842779 
 
Fiscal Services  
helpdesk.fiscal@lseg.com   
T +39 02 33635395 
 Luca Silano / T +39 3358330803 
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	Gentile Cliente,

