
FAQ 

De AEX Experience is een initiatief van Euronext Amsterdam en Stichting Capital 

 

OVER DE AEX EXPERIENCE 

• Voor wie is de AEX Experience bedoeld? 
Voor scholieren en studenten tussen met een leeftijd tussen 15 en 21 jaar. 

 

• Waarom de AEX Experience? 
De AEX Experience is een leuke manier om uw studenten kennis te laten maken met 

de effectenbeurs en de kapitaalmarkten. Tijdens een interactieve rondleiding leren ze 

over de geschiedenis van de Amsterdamse beurs en volgen ze een snelcursus 

beleggen. 

 

• Wat is de duur van een rondleiding 
De rondleiding duurt tussen 60 en 75 minuten. 

 

• Hoeveel rondleidingen zijn er per week? 
Je kunt kiezen uit 3 tijdvakken per dag van maandag tot en met vrijdag, behalve op 

nationale feestdagen en wanneer er evenementen plaatsvinden. 

 

• Kan ik ook zelfstandig het gebouw/de beursvloer bezoeken? 
Nee 

 

• Mag ik zelf een tour geven aan mijn groep? 
Nee 

 

• Kan ik met mijn beleggersclub langskomen voor een rondleiding? 
De AEX Experience is speciaal ontwikkeld voor middelbare scholieren en studenten. 

Studentenbeleggersclubs zijn daarom van harte welkom. Voor andere beleggersclubs 

bieden wij helaas geen rondleidingen aan. 

 

 

• Zijn de rondleidingen ook beschikbaar in andere talen dan Nederlands 
en Engels? 
Nee, de rondleiding is alleen beschikbaar in het Nederlands en vanaf september 2026 

ook in het Engels. 
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BOEKEN & RESERVEREN 

• Ik wil een rondleiding boeken. Hoe doe ik dat? 
Via onze ticketshop: https://amsterdamexchangeexperience.euronext.nl/ 

 

• Hoe ver op voorhand kan ik een rondleiding boeken? 
Je kunt uw tour zo ver van tevoren boeken als je wilt, met een minimum van 2 

weken van tevoren. 

 

• Ik zie geen beschikbaar tijdslot op het moment dat mij uitkomt. Kan er 
een uitzondering gemaakt worden? 
Helaas niet, graag een beschikbaar tijdslot kiezen 

 

• Kan ik ook op een ander tijdstip langskomen? 
Je kunt kiezen uit de beschikbare tijdsloten in onze ticketshop. Tot twee weken voor 

het bezoek kan de datum éénmalig kosteloos worden verplaatst. Binnen twee weken 

gelden dezelfde voorwaarden als bij annulering. 

 

• Hoeveel kost een rondleiding van de AEX Experience? 
Een groepsticket is 250 euro. 

 

• Hoe kan ik deze rondleiding betalen? 
U kunt online betalen. 

 

• Annuleringsvoorwaarden 
Een geboekt bezoek kan tot vier weken voor de activiteit kosteloos worden 

geannuleerd. Voor annuleringen binnen twee weken brengen wij 50% in rekening, en 

binnen een week of bij niet opkomen dagen 100%. 

GROEPEN & BEGELEIDING 
 

• Hoe groot mag mijn groep of klas zijn? 
Je groep of klas kan maximaal 30 deelnemers hebben. 

https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Famsterdamexchangeexperience.euronext.nl%2F&data=05%7C02%7CMVBerg%40euronext.com%7C0a413d334db24b6e0d1608deab64bc09%7C315b1ee5c224498b871ec140611d6d07%7C0%7C0%7C639136646399003127%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ejqNKeWFgFlUUE7u58CLiqpHRubSzT9boVRC5yXantk%3D&reserved=0
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• Hoeveel groepen kunnen er tegelijk langskomen? 
De tour is bedoeld voor slechts 1 groep per keer. 

 

• Is de AEX Experience rolstoelvriendelijk? 
Alle punten van de rondleiding zijn toegankelijk met een rolstoel. 

PRAKTISCHE INFORMATIE 
 

• Wat zijn de openingstijden van de AEX Experience? 
De eerste rondleiding begint om 10:30 en de laatste rondleiding eindigt om 17:00. 

 

• Waar kan ik mijn spullen opbergen? 
Tijdens de rondleiding zijn geen tassen, eten of drinken toegestaan. Wij bieden een 

garderobe met kluisjes om de eigendommen van de groep op te bergen. 

 

• Verloren voorwerpen – wat te doen? 
Als u tijdens uw bezoek iets bent verloren, neem dan contact op met 

ReceptionBP5@euronext.com . 

 

• Mag ik foto’s of video’s maken tijdens de rondleiding? 
Ja mag, maar zonder in te zoomen op de gezichten van de medewerkers. 

 

• Zijn er pauzemogelijkheden of horeca in de buurt? 
De tour is non-stop zonder pauzes. Voor of na de tour zijn er verschillende 

eetgelegenheden in de buurt waar uw groep terecht kan. 

 

• Zijn er tijdens de rondleiding toiletten beschikbaar? 
Tijdens de rondleiding zal er een moment zijn waarop de groep gebruik kan maken 

van het toilet. 

 

 

 

mailto:ReceptionBP5@euronext.com
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VOORBEREIDING & TIPS VOOR DOCENTEN 
 

• Moet ik enige voorkennis hebben over financiën of aandelenmarkten? 
Nee, de rondleiding is toegankelijk voor studenten zonder voorkennis.  

 

• Hebben jullie lesmateriaal dat ik vooraf of achteraf kan gebruiken? 
We raden echter aan om de gratis voorbereidende lessen via BeleggerUitlegger te 

bekijken, zodat studenten vragen kunnen voorbereiden die ze tijdens het bezoek 

willen stellen. 

 

• Welke tips zijn er om mijn leerlingen goed voor te bereiden? 
Graag de huisregels doornemen en de klas in kleinere groepen van 3 personen 

verdelen, zodat de rondleiding soepel verloopt. 

 

• Is er een minimumleeftijd of bepaald kennisniveau nodig? 
De rondleiding is bedoeld voor leerlingen vanaf 15 jaar, met de mogelijkheid om te 

kiezen voor de basisrondleiding voor MBO/HAVO-niveau. 

 

• Kunnen we het bezoek combineren met een bezoek aan De 
Nederlandsche Bank (DNB)? 
Ja, dat is mogelijk en we raden dat aan voor een meer uitgebreide inkijk op de 

kapitaalmarkten. 

 

• Zijn er mogelijkheden om deel te nemen aan educatieve projecten, 
zoals de Scholenstrijd? 
Ja, we moedigen scholen aan om deel te nemen aan Scholenstrijd als 

vervolgactiviteit. 

 

• Zijn er veiligheidsbeperkingen of identiteitsvereisten voor het 
binnengaan van de beurs? 
Om veiligheidsredenen vragen wij om een lijst met de namen van alle deelnemers. 

 

https://www.beleggeruitlegger.nl/docent/lesmateriaal/
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• Hoe lang van tevoren moet ik daar zijn? 
We verzoeken klassen graag om 15 minuten voor de start van de rondleiding 

aanwezig te zijn om hun spullen op te bergen, zodat de rondleiding op tijd kan 

beginnen. 

BEREIKBAARHEID & CONTACT 
 

• Wat is het adres van de AEX Experience? 
Beursplein 5, Amsterdam 

 

• Hoe kom ik bij de AEX Experience? 
Beursplein 5 is niet bereikbaar met tourbussen. We raden u aan om naar het centraal 

station te komen, vanwaar het 10 minuten lopen is. 

 

• Is de locatie goed bereikbaar met OV en bus/coach? (aanvullend) 
De beste manier om ons te bereiken is met de trein of tram. 

 

• Waar kan de bus/coach parkeren? (aanvullend) 
Helaas is dat niet mogelijk. 

 

• Hoe kan ik contact met jullie opnemen als ik vragen heb of wijzigingen 
wil doorgeven? 
Via AEX@Euronext.com kun je contact met ons opnemen. 

 
 

 

 

 

 

mailto:AEX@Euronext.com

